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ค าน า 

 

  เทศบาลเมืองจันทบุรี ได้ตระหนักถึงความส าคัญของการพัฒนาบุคลากรทุกต าแหน่งและ       
ทุกสายงานให้มีความพร้อมในการปฏิบัติงานและรองรับการเปลี่ยนแปลงอย่างต่อเนื่อง ตลอดจนมุ่งเน้น      
การพัฒนาบุคลากรสู่ความเป็นเลิศ จึงได้จัดท าแผนการบริหารและพัฒนาทรัพยากรบุคคล ประจ าปี
งบประมาณ พ.ศ.2567 ขึ้น  ซึ่งสอดคล้องกับยุทธศาสตร์ชาติ ยุทธศาสตร์ขององค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น  
และแผนพัฒนาบุคลากร 3 ปี ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ.2567 – 2569 ตลอดจนส่งเสริมให้น าศักยภาพ     
ของบุคลากรภายในหน่วยงานมาใช้ในการปฏิบัติงานให้เกิดประโยชน์สูงสุด ครอบคลุมการบริหาร การส่งเสริม
และพัฒนาบุคลากรทุกะดับ ทุกสายงาน ให้มีความรู้ ความสามารถ ตลอดจนสร้างเสริมให้บุคลากรมีความ
ผูกพันและทัศนคติที่ดีต่อองค์กร  
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ส่วนที่ 1  

บทน า 

 

1.หลักการและเหตุผล 

 ในการด าเนินงานของทุกองค์กรปัจจัยส าคัญที่สนับสนุนให้องค์การนั้น ประสบความส าเร็จมีความ
เจริญก้าวหน้า คือทรัพยากรบุคคลที่มีอยู่ในองค์กรมีความรู้ ความเข้าใจ มีหลักการและวิธีการปฏิบัติที่เป็นไปใน
แนวทางเดียวกัน การพัฒนาทรัพยากรมนุษย์เป็นสิ่งจ าเป็นมากในการพัฒนาองค์กรและการพัฒนาชาติ การให้
การศึกษาค้นคว้าหาความรู้เพ่ิมเติมให้กับบุคลากรของหน่วยงาน เป็นเรื่องที่หน่วยงานของรัฐจะต้องให้
ความส าคัญเป็นอย่างยิ่ง ดังนั้น องค์การบริหารส่วนต าบลคลองนารายณ์ จึงต้องเสริมสร้างและพัฒนาศักยภาพ
ของบุคลากรของหน่วยงาน ให้มีความรู้ ความสามารถ ทักษะและสมรรถนะที่สอดคล้องกับยุทธศาสตร์ชาติ 
ยุทธศาสตร์ขององค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น  และแผนพัฒนาบุคลากร 3 ปี ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ.2567 – 
2569 ตลอดจนส่งเสริมให้น าศักยภาพของบุคลากรภายในหน่วยงานมาใช้ในการปฏิบัติงานให้เกิดประโยชน์
สูงสุด 

2.วัตถุประสงค ์

 2.1  เพ่ือเป็นเครื่องมือในการส่งเสริมและขับเคลื่อนให้บุคลากร มีกรอบความรู้ทักษะ และสมรรถนะ  
ที่เหมาะสมในการปฏิบัติงาน 

 2.2  เพ่ือสร้างองค์กรแห่งการเรียนรู้ ที่เอ้ือให้บุคลากรเกิดการเรียนรู้และการพัฒนาอย่างต่อเนื่อง  
2.3  เพ่ือพัฒนาและปรับปรุงการปฏิบัติราชการ สร้างสรรค์นวัตกรรมทั้งผลผลิตและการให้บริการ 

เพ่ือเพ่ิมประสิทธิภาพและประสิทธิผลในการบรรลุเปูาหมายตามภารกิจหน้าที่ 

3.ประโยชน์ที่คาดว่าจะได้รับ 

 3.1 เทศบาลเมืองจันทบุรี มีเครื่องมือในการส่งเสริมและขับเคลื่อนให้บุคลากร มีกรอบความรู้ทักษะ 
และสมรรถนะ ที่เหมาะสมในการปฏิบัติงาน 

 3.2 เทศบาลเมืองจันทบุรี  สร้างองค์กรแห่งการเรียนรู้ ที่เอื้อให้บุคลากรเกิดการเรียนรู้และการพัฒนา
อย่างต่อเนื่อง  

3.3  เทศบาลเมืองจันทบุรี  พัฒนาและปรับปรุงการปฏิบัติราชการ สร้างสรรค์นวัตกรรมทั้งผลผลิตและ
การให้บริการ เพ่ือเพ่ิมประสิทธิภาพและประสิทธิผลในการบรรลุเปูาหมายตามภารกิจหน้าที่ 
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ส่วนที่ ๒  

สถานการณ์พัฒนาบุคลากร 
 
 

๒.1 ความต้องการพัฒนาของบุคลากร 
 (๑) ความต้องการด้านทักษะ 

1) ทักษะการบริหารข้อมูล 

2) ทักษะการบริหารโครงการ 

3) ทักษะในการสื่อสาร การน าเสนอ และถ่ายทอดความรู้ 
4) ทักษะการใช้คอมพิวเตอร์ 
5) ทักษะการประสานงาน 

6) ทักษะการเขียนรายงานและสรุปรายงาน 

7) ทักษะการเขียนหนังสือราชการ   
8) ทักษะการสืบสวน 

9) ทักษะการใช้เครื่องมือและอุปกรณ์ทางวิทยาศาสตร์ 
10) ทักษะอ่ืนๆ 

 (๒) ความต้องการด้านความรู้ 
1) ความรู้ที่จ าเป็นในงาน 
2) ความรู้เรื่องกฎหมาย 
3) ความรู้เรื่องการติดตามและประเมินผล 
4) ความรู้เรื่องการจัดท าแผนปฏิบัติการและแผนยุทธศาสตร์ 
5) ความรู้เรื่องหลักปรัชญาเศรษฐกิจพอเพียงตามแนวพระราชด าริฯ 
6) ความรู้เรื่องทั่วไปเรื่องชุมชน 
7) ความรู้เรื่องการจัดการความรู้ 
8) ความรู้เรื่องการบริหารความเสี่ยง 
9) ความรู้เรื่องสถานการณ์ภายนอกและผลกระทบต่อเศรษฐกิจและสังคมพ้ืนที่ 
10) ความรู้เรื่องสื่อสารสาธารณะ 
11) ความรู้เรื่องจัดซื้อจัดจ้างและกฎระเบียบพัสดุ 
12) ความรู้เรื่องการจัดการองค์กร 
13) ความรู้เรื่องระบบการบริหารงานการคลังภาครัฐด้วยระบบอิเล็กทรอนิกส์ (GFMIS) 
14) ความรู้เรื่องบัญชีและระบบบัญชี 
15) ความรู้เรื่องการพัฒนาบุคลากร 
16) ความรู้เรื่องการวิเคราะห์ผลกระทบต่างๆ 
17) ความรู้เรื่องการท างบการเงินและงบประมาณ 
18) ความรู้เรื่องการบริหารทรัพยากรบุคคล 
19) ความรู้เรื่องงานธุรการและงานสารบรรณ 
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(๓) ความต้องการพัฒนางาน 
1. งานธุรการ   
2. งานบริหารงานทั่วไป   
3. งานเลขานุการ 
4. งานพัสดุและทรัพย์สิน 
5. งานบริหารงานบุคคลฯ 
6. งานวิเคราะห์นโยบายและแผน 
7. งานงบประมาณ 
8. งานนิติการ  
9. งานสวัสดิการสังคม   
10. งานการเงินและบัญชี    
11. งานสถิติการคลัง   
12. งานบ าเหน็จบ านาญ 
13. งานผลประโยชน์และกิจการพาณิชย์   
14. งานพัฒนารายได้   
15. งานวิศวกรรมโยธา   
16. งานสถาปัตยกรรม   
17. งานผังเมือง   
18. งานส่งเสริมสุขภาพ   
19. งานส่งเสริมปูองกันควบคุมโรค  
20. งานหลักประกันคุณภาพ  
21. งานการแพทย์ฉุกเฉิน   
22. งานบริการสาธารณสุข  
23. งานปูองกันและบรรเทาสาธารณภัย   
24. งานบริการรักษาความสะอาด   
25. งานสัตวแพทย์ 
26. งานกิจการสภา 
27. งานส่งเสริมการท่องเที่ยว 
28. งานกิจการขนส่ง 
29. งานทะเบียนราษฎรและบัตรฯ 
30. งานรักษาความสงบเรียบร้อย 
31. งานเทศกิจ 
32. งานแผนที่ภาษี 
33. งานทะเบียนทรัพย์สิน 
34. งานสาธารณูปโภคและงานสถานที่ 
35. งานไฟฟูาสาธารณะและไฟสัญญาณจราจร 
36. งานเครื่องจักรกล 
37. งานสวนสาธารณะ 
38. งานคุ้มครองผู้บริโภค  
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39. งานสุขาภิบาลชุมชน 
40. งานส่งเสริมสนับสนุนด้านสิ่งอวดล้อม   
41. งานวางแผนการเฝูาระวังและควบคุมมลพิษ 
42. งานยุทธศาสตร์ 
43. งานวิเคราะห์นโยบายและแผน 
44. งานบริการและเผยแพร่วิชาการ 
45. งานประชาสัมพันธ์ 
46. งานจัดท าและพัฒนาระบบข้อมูลสารสนเทศของเทศบาล 
47. งานแผนและโครงการ 
48. งานโรงเรียนและกิจการนักเรียน 
49. งานพัฒนาการศึกษา 
50. งานส่งเสริมคุณภาพและมาตรฐานหลักสูตร 
51. งานพัฒนาสื่อเทคโนโลยีและนวัตกรรมทางการศึกษา 
52. งานการศาสนา 
53. งานบ ารุงศิลปะ จารีตประเพณี ภูมิปัญญาท้องถิ่นและวัฒนธรรมอันดีของท้องถิ่น 
54. งานกิจกรรมเด็กและเยาวชน  และการศึกษานอกโรงเรียน 
55. งานกีฬาและนันทนาการ 
56. งานฝึกและส่งเสริมอาชีพ 
57. งานโรงงานก าจัดขยะมูลฝอยและสิ่งปฏิกูล 
58. งานเครื่องจักรกลและซ่อมบ ารุง 
59. งานออกแบบและควบคุมการก่อสร้างระบบระบายน้ า 
60. งานพัฒนาระบบบ าบัดน้ าเสีย 
61. งานสังคมสงเคราะห์ 
62. งานส่งเสริมสวัสดิการสังคม 
63. งานสวัสดิภาพเด็กและเยาวชน 
64. งานกิจการสตรีและคนชรา 
65. งานพัฒนาชุมชน 
66. งานจัดระเบียบชุมชน 
67. งานส่งเสริมและพัฒนาอาชีพ 

๒.2 การวิเคราะห์สภาพแวดล้อม  
 (๑) จุดแข็ง (Strengths)  

๑) การก าหนดส่วนราชการเหมาะสมกับงานและหน้าที่ที่ปฏิบัติชัดเจน 
๒) ผู้บริหารมีการส่งเสริมการพัฒนาของบุคลากรอย่างสม่ าเสมอ 
๓) มีการใช้ระบบเทคโนโลยีที่ทันสมัยอยู่เสมอ สามารถปฏิบัติงานได้อย่างรวดเร็ว 
๔) ได้รับการสนับสนุนการพัฒนาทั้งด้านวิชาการและระเบียบ กฎหมายอยู่เสมอ 
๕) บุคลากรที่มีความรู้ ความสามารถ ศักยภาพในการปฏิบัติหน้าที่ของตนเอง 

    6) บุคลากรมีการท างานเป็นทีม จิตบริการ และสามัคคีกัน 
     7) บุคลากรมีขวัญและก าลังใจในการปฏิบัติราชการ 
     8) มีวัสดุ ครุภัณฑ์ อาคารสถานที่ เครื่องอ านวยความสะดวกทั่วถึง 
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(๒) จุดอ่อน (Weaknesses)  

๑) การปฏิบัติงานระหว่างส่วนราชการยังขาดการท างานแบบบูรณาการเชื่อมโยงกัน 
๒) บุคลากรยังขาดความรู้ที่เป็นระบบและเหมาะสมกับการปฏิบัติงาน 
๓) บุคลากรยังขาดความตระหนักและรับผิดชอบต่อหน้าที่ของตนเอง 
๔) บุคลากรขาดการสร้างวัฒนธรรมที่ดีขององค์กร และคุณธรรม จริยธรรม เพ่ือให้เกิด 

        แรงจูงใจ ขวัญและก าลังใจ ในการปฏิบัติหน้าที่ 
๕) บุคลากรยังขาดระเบียบวินัยที่ดีในการท างาน 
6) บุคลากรขาดทักษะในการท างาน 
 

(๓) โอกาส (Opportunities)  
๑) นโยบายของรัฐบาลเอื้อต่อการพัฒนาและการบริหารงานขององค์กรปกครองส่วน 

        ท้องถิ่น 
๒) กรมส่งเสริมการปกครองท้องถิ่นสนับสนุนการพัฒนาบุคลากรในหลักสูตรต่าง  ๆอย่างต่อเนื่อง    
๓) ความเจริญก้าวหน้าทางเทคโนโลยีสารสนเทศ ท าให้ได้รับข้อมูลข่าวสารต่าง ๆ ที่จ าเป็นต่อ 

        การปฏิบัติงานอยู่เสมอ   
๔) ประชาชนมีส่วนร่วมต่อการปฏิบัติงานขององค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น 
๕) รัฐบาลมีการกระจายอ านาจและภารกิจให้องค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นมากข้ึน 
6) สถาบันการศึกษา หน่วยงานภายในและภายนอกเป็นช่องทางในการพัฒนาและแลกเปลี่ยน

        ความรู้ได้มากขึ้น 
(๔) อุปสรรค (Threats)  

๑) การจัดสรรงบประมาณของรัฐให้กับองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นไม่เพียงพอ 
๒) ระเบียบกฎหมายมีการเปลี่ยนแปลงอยู่ตลอดเวลา ประกอบกับกฎหมายหลายฉบับ 

        ล้าสมัยไม่เอื้อต่อการบริหารทรัพยากรภาครัฐยุคใหม่ 
๓) ภัยธรรมชาติที่ส่งผลกระทบต่อการบริหารงานขององค์กรปกครองส่วนทองถิ่น 
๔) การเปลี่ยนแปลงนโยบายของรัฐบาลมีการเปลี่ยนแปลงบ่อยครั้ง 
๕) การถ่ายโอนภารกิจบางส่วนจากส่วนกลางไปให้องค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น ไม่ได้ 

        ถ่ายโอนบุคลากรและงบประมาณ 
    6) ขาดบุคลากรที่มีความช านาญเชี่ยวชาญบางสายงาน ความรู้ที่มีจ ากัดท าให้ต้องเพ่ิมพูน
           ความรู้ให้หลากหลาย จึงจะท างานได้ครอบคลุมภารกิจขององค์การบริหารส่วนต าบล 

7 ) ระเบียบ หลักเกณฑ์ และวิธีการปฏิบัติงานของกรมส่งเสริมการปกครองท้องถิ่นไม่ 
                  ชัดเจน คลุมเครือ ขาดแนวทางในการด าเนินการที่ถูกต้อง 

 
 
 
 
 
 
 
 
 

 



6 
 

๒.3 กรอบอัตราก าลัง 3 ปี ขององค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น  

 

ส่วนราชการ 

 กรอบ กรอบอัตราต าแหน่ง อัตราก าลังคน 

หมายเหตุ 
 อัตรา ท่ีคาดว่าจะต้องใช้ในช่วง เพิ่ม / ลด 

 ก าลัง ระยะเวลา 3 ปีข้างหน้า       

 เดิม 2567 2568 2569 2567 2568 2569 

นักบริหารงานท้องถิ่น 
                

ปลัดเทศบาล  
(นักบริหารงานท้องถิ่น ระดับสูง) 

1 1 1 1 - - -  

รองปลัดเทศบาล   
(นักบริหารงานท้องถิ่น ระดับสูง) 

1 1 1 1 - - -  

รองปลัดเทศบาล   
(นักบริหารงานท้องถิ่น ระดับกลาง) 

1 1 1 1 - - -  

รองปลัดเทศบาล   
(นักบริหารงานท้องถิ่น ระดับกลาง) 

1 1 1 1 - - -  

ส านักปลัดเทศบาล (01)         

หัวหน้าส านักปลัด  
(นักบริหารงานท่ัวไป ระดับกลาง) 

1 1 1 1 - - -  

หัวหน้าฝุายอ านวยการ  
(นักบริหารงานท่ัวไป ระดับต้น) 

1 1 1 1 - - -  

หัวหน้าฝุายปกครอง 
(นักบริหารงานท่ัวไป ระดับต้น)                                

1 1 1 1 - - -  

หัวหน้าฝุายบริหารงานท่ัวไป   
(นักบริหารงานท่ัวไป ระดับต้น)                        

1 1 1 1 - - -  

หัวหน้ากลุ่มงานนิติการ         

นิติกรช านาญการพิเศษ 1 1 1 1 - - -  

นิติกรปฏิบัติการ/ช านาญการ 2 2 2 2 - - -  

นักจัดการงานท่ัวไปปฏิบัติการ/ช านาญการ 3 3 3 3 - - -  

นักพัฒนาการท่องเท่ียวปฏิบัติการ/ช านาญการ 1 1 1 1 - - -  

นักจัดการงานทะเบียนและบัตรปฏิบัติการ/ช านาญการ 2 2 2 2 - - -  

นักจัดการงานเทศกิจปฏิบัติการ/ช านาญการ 1 1 1 1 - - -  
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ส่วนราชการ 

 กรอบ กรอบอัตราต าแหน่ง อัตราก าลังคน 

หมายเหตุ 
 อัตรา ท่ีคาดว่าจะต้องใช้ในช่วง เพิ่ม / ลด 
 ก าลัง ระยะเวลา 3 ปีข้างหน้า       
 เดิม 2567 2568 2569 2567 2568 2569 

เจ้าพนักงานเทศกิจปฏิบัติงาน/ช านาญงาน 1 1 1 1 - - -  
เจ้าพนักงานธุรการปฏิบัติงาน/ช านาญงาน 5 5 5 6 - - +1 ก าหนดเพิ่ม 

1 อัตรา 
เจ้าพนักงานทะเบียนปฏิบัติงาน/ช านาญงาน 5 5 5 5 - - -  
เจ้าพนักงานปูองกันและบรรเทาสาธารณภัย
ปฏิบัติงาน/ช านาญงาน 

10 10 9 7 - -1 -2 ยุบเลิก       
3 อัตรา 

ลูกจ้างประจ า         
พนักงานขับรถยนต์ 1 1 - - - -1 - ว่างให้ยุบ 
พนักงานจ้างตามภารกิจ         
ผู้ช่วยนักจัดการงานท่ัวไป 1 1 1 - - - -1 ยุบเลิก        

1 อัตรา 
พนักงานขับรถยนต์ 2 2 2 2 - - -  
ผู้ช่วยเจ้าพนักงานธุรการ 3 4 4 4 +1 - - ก าหนดเพิ่ม 

1 อัตรา 
ผู้ช่วยเจ้าพนักงานเทศกิจ - 1 1 1 +1 - - ก าหนดเพิ่ม 

1 อัตรา 
ผู้ช่วยเจ้าพนักงานเปูองกันและบรรเทาสาธารณภัย - - 1 2 - +1 +2 ก าหนดเพิ่ม 

3 อัตรา 
พนักงานขับเครื่องจักรกลขนาดหนัก 1 1 1 1 - - -  
ผู้ช่วยเจ้าพนักงานประชาสัมพันธ์ 1 1 1 1 - - -  
พนักงานขับเครื่องจักรกลขนาดเบา 5 4 4 4 -1 - - ยุบเลิก       

1 อัตรา 
ผู้ช่วยเจ้าพนักงานการเงินและบัญชี 1 1 1 1 - - -  
พนักงานดับเพลิง 18 18 18 18 - - -  
ผู้ช่วยนิติกร 1 1 1 1 - - -  
พนักงานจ้างท่ัวไป         
พนักงานขับรถยนต์ 6 7 8 8 +1 +1 - ก าหนดเพิ่ม 

2 อัตรา 
พนักงานขับรถยนต์ (รถราง) 3 3 3 3 - - -  
พนักงานขับเครื่องจักรกลขนาดเบา 2 3 3 3 +1 - - ก าหนดเพิ่ม 

1 อัตรา 
คนงาน 8 8 8 8 - - -  
นักการ 1 1 1 1 - - -  
ภารโรง 1 1 1 1 - - -  
พนักงานวิทยุ 1 1 1 1 - - -  
พนักงานดับเพลิง 12 12 12 12 - - -  
พนักงานเทศกิจ 10 10 10 10 - - -  
เจ้าหน้าท่ีขนส่ง 4 4 4 4 - - -  
รวม 121 124 124 123 +4/-1 +2/-2 +3/-3  
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ส่วนราชการ 

 กรอบ กรอบอัตราต าแหน่ง อัตราก าลังคน 

หมายเหตุ 
 อัตรา ท่ีคาดว่าจะต้องใช้ในช่วง เพิ่ม / ลด 
 ก าลัง ระยะเวลา 3 ปีข้างหน้า       
 เดิม 2567 2568 2569 2567 2568 2569 

ส านักคลัง(04)         
ผู้อ านวยการส านักคลัง 
(นักบริหารงานการคลัง 
ระดับสูง) 

1 1 1 1 - - -  

ผู้อ านวยการส่วนบริหารการ
คลัง 
(นักบริหารงานการคลัง 
ระดับกลาง) 

1 1 1 1 - - -  

ผู้อ านวยการส่วนพัฒนารายได้ 
(นักบริหารงานการคลัง 
ระดับกลาง) 

1 1 1 1 - - -  

หัวหน้าฝุายพัสดุและทรัพย์สิน 
(นักบริหารงานการคลัง ระดับ
ต้น) 

1 1 1 1 - - -  

หัวหน้าฝุายแผนท่ีภาษีและ
ทะเบียนทรัพย์สิน 
(นักบริหารงานการคลัง ระดับ
ต้น) 

1 1 1 1 - - -  

หัวหน้าฝุายพัฒนารายได้ 
(นักบริหารงานการคลัง ระดับ
ต้น) 

1 1 1 1 - - -  

หัวหน้ากลุ่มงานการเงินและ
บัญชี 

        

(นักวิชาการเงินและบัญชี
ช านาญการพิเศษ) 

1 1 1 1 - - -  

นักวิชาการเงินและบัญชี
ปฏิบัติการ/ช านาญการ 

2 2 2 2 - - -  

นักวิชาการจัดเก็บรายได้
ปฏิบัติการ/ช านาญการ 

2 2 2 2 - - -  

นักวิชาการคลังปฏิบัติการ/
ช านาญการ 

2 2 2 2 - - -  

นักวิชาการพัสดุปฏิบัติการ/
ช านาญการ 

2 2 2 2 - - -  

เจ้าพนักงานธุรการปฏิบัติงาน/
ช านาญงาน 

6 6 6 6 - - -  

เจ้าพนักงานการเงินและบัญชี
ปฏิบัติงาน/ช านาญงาน 

- 1 1 1 +1 - - ก าหนดเพิ่ม 1 
อัตรา 

เจ้าพนักงานจัดเก็บรายได้
ปฏิบัติงาน/ช านาญงาน 

6 5 5 5 -1 - - ยุบเลิก 1 
อัตรา 

เจ้าพนักงานพัสดุปฏิบัติงาน/
ช านาญงาน 

3 3 3 3 - - -  
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ส่วนราชการ 

 กรอบ กรอบอัตราต าแหน่ง อัตราก าลังคน 

หมายเหตุ 
 อัตรา ท่ีคาดว่าจะต้องใช้ในช่วง เพิ่ม / ลด 

 ก าลัง ระยะเวลา 3 ปีข้างหน้า       

 เดิม 2567 2568 2569 2567 2568 2569 

นายช่างโยธาปฏิบัติงาน/ช านาญงาน 1 1 1 1 - - -  

พนักงานจ้างตามภารกิจ         

พนักงานขับรถยนต์ 1 1 1 1 - - -  

ผู้ช่วยเจ้าพนักงานธุรการ 4 4 4 4 - - -  

ผู้ช่วยนักวิชาการคลัง 2 2 2 2 - - -  

ผู้ช่วยเจ้าพนักงานการเงินและบัญชี 2 1 1 1 -1 - - ยุบเลิก 1 
อัตรา 

ผู้ช่วยเจ้าพนักงานจัดเก็บรายได้ - 1 1 1 +1 - - ก าหนดเพิ่ม 
1 อัตรา 

ผู้ช่วยนักวิชาการเงินและบัญชี 1 1 1 1 - - -  

ผู้ช่วยเจ้าพนักงานพัสดุ 1 1 1 1 - - -  

ผู้ช่วยนายช่างโยธา 1 1 1 1 - - -  

พนักงานจ้างท่ัวไป         

คนงาน 10 12 12 12 +2 - - ก าหนดเพิ่ม 
2 อัตรา 

เจ้าหน้าท่ีส ารวจข้อมูล 1 1 1 1 - - -  

เจ้าหน้าท่ีทะเบียนทรัพย์สิน 3 3 3 3 - - -  

รวม 57 59 59 59 +4/-2 - -  

กองช่าง (05)         

ผู้อ านวยการกองช่าง        
(นักบริหารงานช่าง ระดับกลาง)                            

1 1 1 1 - - -  

หัวหน้าฝุายแบบแผนและก่อสร้าง  
(นักบริหารงานช่าง ระดับต้น)                   

1 1 1 1 - - -  

หัวหน้าฝุายการโยธา     
(นักบริหารงานช่าง ระดับต้น)                           

1 1 1 1 - - -  
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ส่วนราชการ 

 กรอบ กรอบอัตราต าแหน่ง อัตราก าลังคน 

หมายเหตุ 
 อัตรา ท่ีคาดว่าจะต้องใช้ในช่วง เพิ่ม / ลด 

 ก าลัง ระยะเวลา 3 ปีข้างหน้า       

 เดิม 2567 2568 2569 2567 2568 2569 

นักวิชาการสวนสาธารณะปฏิบัติการ/ช านาญการ 2 2 2 2     

วิศวกรโยธาปฏิบัติการ/ช านาญการ 1 1 1 1 - - -  

สถาปนิกปฏิบัติการ/ช านาญการ 1 1 1 1 - - -  

นักผังเมืองปฏิบัติการ/ช านาญการ 1 1 1 1 - - -  

เจ้าพนักงานธุรการปฏิบัติงาน/ช านาญงาน 4 4 4 4 - - -  

เจ้าพนักงานสวนสาธารณะปฏิบัติงาน/ช านาญงาน 1 1 1 1 - - -  

นายช่างโยธาปฏิบัติงาน/ช านาญงาน 4 4 4 4 - - -  

นายช่างเครื่องกลปฏิบัติงาน/ช านาญงาน/อาวุโส 2 2 2 2 - - -  

นายช่างไฟฟูาปฏิบัติงาน/ช านาญงาน/อาวุโส 3 3 3 3 - - -  

ลูกจ้างประจ า         

พนักงานขับเครื่องจักรกลขนาดกลาง 1 1 - - - -1 - ว่างให้ยุบ 

พนักงานขับเครื่องจักรกลขนาดเบา 1 1 - - - -1 - ว่างให้ยุบ 

ผู้ช่วยช่างปูน 1 1 - - - -1 - ว่างให้ยุบ 

คนงาน 1 1 1 - - - -1 ว่างให้ยุบ 

คนสวน 1 1 1 - - - -1 ว่างให้ยุบ 

พนักงานจ้างตามภารกิจ         

ผู้ช่วยเจ้าพนักงานธุรการ 1 2 2 2 +1 - - ก าหนดเพิ่ม 
1 อัตรา 

พนักงานขับเครื่องจักรกลขนาดเบา 3 3 3 3 - - -  

พนักงานขับรถยนต์ 5 5 5 5 - - -  

ผู้ช่วยนายช่างเครื่องกล 2 2 2 2 - - -  

ผู้ช่วยนายช่างไฟฟูา 3 3 3 3 - - -  

ผู้ช่วยนายช่างโยธา 1 1 1 1 - - -  

พนักงานจ้างท่ัวไป         

พนักงานขับเครื่องจักรกลขนาดเบา 9 9 9 9 - - -  
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ส่วนราชการ 

 กรอบ กรอบอัตราต าแหน่ง อัตราก าลังคน 

หมายเหตุ 
 อัตรา ท่ีคาดว่าจะต้องใช้ในช่วง เพิ่ม / ลด 

 ก าลัง ระยะเวลา 3 ปีข้างหน้า       

 เดิม 2567 2568 2569 2567 2568 2569 

พนักงานขับรถยนต์ 5 4 4 4 -1 - - ยุบเลิก 1 
อัตรา 

ผู้ช่วยช่างไฟฟูา 2 2 2 2 - - -  

ผู้ช่วยช่างไม้ 4 4 4 4 - - -  

ผู้ช่วยช่างปูน 3 3 3 3 - - -  

คนงาน 21 21 21 21 - - -  

คนสวน 34 34 34 34 - - -  

ยาม 3 3 3 3 - - -  

รวม 123 123 120 118 +1/-1 -3 -2  

ส านักสาธารณสุขและสิ่งแวดล้อม(06)         

ผู้อ านวยการส านักสาธารณสุขและสิ่งแวดล้อม 
(นักบริหารงานสาธารณสุขและสิ่งแวดล้อม ระดับสูง) 

1 1 1 1 - - -  

ผู้อ านวยการส่วนส่งเสริมสาธารณสุข 
(นักบริหารงานสาธารณสุขและสิ่งแวดล้อม ระดับกลาง) 

1 1 1 1 - - -  

ผู้อ านวยการส่วนบริการอนามัยสิ่งแวดล้อม 
(นักบริหารงานสาธารณสุขและสิ่งแวดล้อม ระดับกลาง) 

1 1 1 1 - - -  

หัวหน้าฝุายส่งเสริมสุขภาพ 
(นักบริหารงานสาธารณสุขและสิ่งแวดล้อม ระดับต้น) 

1 1 1 1 - - -  

หัวหน้าฝุายบริการสิ่งแวดล้อม 
(นักบริหารงานสาธารณสุขและสิ่งแวดล้อม ระดับต้น) 

1 1 1 1 - - -  

หัวหน้าฝุายควบคุมและจัดการคุณภาพสิ่งแวดล้อม 
(นักบริหารงานสาธารณสุขและสิ่งแวดล้อม ระดับต้น) 

1 1 1 1 - - -  

หัวหน้าฝุายส่งเสริมสิ่งแวดล้อม 
(นักบริหารงานสาธารณสุขและสิ่งแวดล้อม ระดับต้น) 

1 1 1 1 - - -  

หัวหน้าฝุายบริหารงานท่ัวไป 
(นักบริหารงานท่ัวไป ระดับต้น) 

1 1 1 1 - - -  

หัวหน้ากลุ่มงานบริการสาธารณสุข         

(พยาบาลวิชาชีพช านาญการพิเศษ) 1 1 1 1 - - -  

พยาบาลวิชาชีพปฏิบัติการ/ช านาญการ 4 4 4 4 - - -  

นักวิชาการสุขาภิบาลปฏิบัติการ/ช านาญการ 4 4 4 4 - - -  

นักวิชาการสิ่งแวดล้อมปฏิบัติการ/ช านาญการ 1 1 1 1 - - -  
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ส่วนราชการ 

 กรอบ กรอบอัตราต าแหน่ง อัตราก าลังคน 

หมายเหตุ 
 อัตรา ท่ีคาดว่าจะต้องใช้ในช่วง เพิ่ม / ลด 

 ก าลัง ระยะเวลา 3 ปีข้างหน้า       

 เดิม 2567 2568 2569 2567 2568 2569 

เจ้าพนักงานธุรการปฏิบัติงาน/ช านาญงาน 3 3 3 3 - - -  

เจ้าพนักงานการเงินและบัญชีปฏิบัติงาน 
/ช านาญงาน 

1 1 1 1 - - -  

พยาบาลเทคนิคปฏิบัติงาน/ช านาญงาน 1 1 1 1 - - -  

สัตวแพทย์ปฏิบัติงาน/ช านาญงาน/อาวุโส 2 2 2 2 - - -  

ลูกจ้างประจ า         

พนักงานขับเครื่องจักรกลขนาดกลาง 1 1 1 1 - - -  

คนงาน 2 - - - -2 - - ว่างให้ยุบ 

พนักงานจ้างตามภารกิจ         

พนักงานขับเครื่องจักรกลขนาดหนัก 6 6 6 6 - - -  

พนักงานขับเครื่องจักรกลขนาดกลาง 3 3 3 3 - - -  

พนักงานขับรถยนต์ 3 3 3 3 -1/+1 - - ยุบเลิก 1 
อัตรา/
ก าหนด
เพิ่ม 1 
อัตรา 

ผู้ช่วยเจ้าพนักงานธุรการ 3 4 4 4 +1 - - ก าหนด
เพิ่ม 1 
อัตรา 

ผู้ช่วยนักวิชาการสุขาภิบาล 1 1 1 1 - - -  

ผู้ช่วยนักวิชาการสาธารณสุข - 1 1 1 +1 - - ก าหนด
เพิ่ม 1 
อัตรา 

พนักงานจ้างท่ัวไป         

พนักงานขับเครื่องจักรกลขนาดหนัก 1 1 1 1 - - -  

พนักงานขับเครื่องจักรกลขนาดเบา 9 9 9 9 - - -  

พนักงานขับรถยนต์ 2 2 2 2 - - -  

คนงานประจ าโรงฆ่าสัตว์ 2 2 2 2 - - -  
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ส่วนราชการ 

 กรอบ กรอบอัตราต าแหน่ง อัตราก าลังคน 

หมายเหตุ 
 อัตรา ท่ีคาดว่าจะต้องใช้ในช่วง เพิ่ม / ลด 

 ก าลัง ระยะเวลา 3 ปีข้างหน้า       

 เดิม 2567 2568 2569 2567 2568 2569 

นักการ 1 1 1 1 - - -  

คนงาน 84 84 84 84 - - -  

คนงานประจ ารถขยะ 20 20 20 20 - - -  

ยาม 1 1 1 1 - - -  

รวม 164 164 164 164 +3/-3 - -  

กองยุทธศาสตร์และงบประมาณ   (07)         

ผู้อ านวยการกองยุทธศาสตร์และงบประมาณ 
(นักบริหารงานท่ัวไป ระดับกลาง) 

1 1 1 1 - - -  

หัวหน้าฝุายแผนงานและงบประมาณ 
(นักบริหารงานท่ัวไป ระดับต้น) 

1 1 1 1 - - -  

หัวหน้าฝุายบริการและเผยแพร่วิชาการ 
(นักบริหารงานท่ัวไป ระดับต้น) 

1 1 1 1 - - -  

นักวิเคราะห์นโยบายและแผนปฏิบัติการ 
/ช านาญการ 

4 4 4 4 - - -  

นักวิชาการคลังปฏิบัติการ/ช านาญการ 2 2 2 2     

นักประชาสัมพันธ์ปฏิบัติการ/ช านาญการ 2 2 2 2 - - -  

นักจัดการงานท่ัวไปปฏิบัติการ/ช านาญการ 1 1 1 1     

พนักงานจ้างตามภารกิจ         

ผู้ช่วยนักประชาสัมพันธ์ 1 1 1 1 - - -  

ผู้ช่วยนักวิชาการคอมพิวเตอร์ 1 1 1 1     

ผู้ช่วยนักจัดการงานท่ัวไป 1 1 1 1 - - -  

พนักงานขับรถยนต์ 1 1 1 1     

พนักงานจ้างท่ัวไป         

คนงาน 2 2 2 2 - - -  

พนักงานขับรถยนต์ 1 1 1 1     

รวม 19 19 19 19 - - -  
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ส่วนราชการ 

 กรอบ กรอบอัตราต าแหน่ง อัตราก าลังคน 

หมายเหตุ 
 อัตรา ท่ีคาดว่าจะต้องใช้ในช่วง เพิ่ม / ลด 

 ก าลัง ระยะเวลา 3 ปีข้างหน้า       

 เดิม 2567 2568 2569 2567 2568 2569 

ส านักการศึกษา  (08)         

ผู้อ านวยการส านักการศึกษา 
(นักบริหารงานการศึกษา ระดับสูง) 

1 1 1 1 - - -  

ผู้อ านวยการส่วนบริหารการศึกษา 
(นักบริหารงานการศึกษา ระดับกลาง) 

1 1 1 1 - - -  

ผู้อ านวยการส่วนส่งเสริมการศึกษา ศาสนา และ
วัฒนธรรม 
(นักบริหารงานการศึกษา ระดับกลาง) 

1 1 1 1 - - -  

หัวหน้าฝุายแผนงานและโครงการ 
(นักบริหารงานการศึกษา ระดับต้น) 

1 1 1 1 - - -  

หัวหน้าฝุายบริหารการศึกษา 
(นักบริหารงานการศึกษา ระดับต้น) 

1 1 1 1 - - -  

หัวหน้าฝุายส่งเสริมศาสนา ศิลปะและวัฒนธรรม 
(นักบริหารงานการศึกษา ระดับต้น) 

1 1 1 1 - - -  

หัวหน้าฝุายกิจกรรมเด็กและเยาวชน 
(นักบริหารงานการศึกษา ระดับต้น) 

1 1 1 1 - - -  

ศึกษานิเทศก์ 1 1 1 1 - - -  

นักวิชาการศึกษาปฏิบัติการ/ช านาญการ 1 2 2 2 +1 - - ก าหนด
เพิ่ม 1 
อัตรา 

นักสันทนาการปฏิบัติการ/ช านาญการ 2 2 2 2 - - -  

เจ้าพนักงานการเงินและบัญชีปฏิบัติงาน 
/ช านาญงาน 

2 2 2 2 - - -  

นักจัดการงานท่ัวไปปฏิบัติการ/ช านาญการ 2 2 2 2 - - -  

เจ้าพนักงานพัสดุปฏิบัติงาน/ช านาญงาน 1 1 1 1 - - -  

พนักงานจ้างตามภารกิจ         

ผู้ช่วยนักวิชาการศึกษา 4 3 3 3 -1 - - ยุบเลิก 1 
อัตรา 

ครูสอนเด็กด้อยโอกาส 1 1 1 1 - - - เงิน
อุดหนุน 

พนักงานขับรถยนต์ 2 2 2 2 - - -  

พนักงานจ้างท่ัวไป         
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ส่วนราชการ 

 กรอบ กรอบอัตราต าแหน่ง อัตราก าลังคน 

หมายเหตุ 
 อัตรา ท่ีคาดว่าจะต้องใช้ในช่วง เพิ่ม / ลด 

 ก าลัง ระยะเวลา 3 ปีข้างหน้า       

 เดิม 2567 2568 2569 2567 2568 2569 

ภารโรง 2 2 2 2 - - -  

นักการ 1 1 1 1 - - -  

คนงาน 4 4 4 4 - - -  

รวม 30 30 30 30 +1/-1 - -  

กองช่างสุขาภิบาล  (10)         

ผู้อ านวยการกองช่างสุขาภิบาล 
(นักบริหารงานช่างสุขาภิบาล ระดับกลาง) 

1 1 1 1 - - -  

หัวหน้าฝุายจัดการสิ่งแวดล้อมด้านวัสดุใช้แล้ว 
(นักบริหารงานช่างสุขาภิบาล ระดับต้น) 

1 1 1 1 - - -  

หัวหน้าฝุายจัดการคุณภาพน้ า    
(นักบริหารงานช่างสุขาภิบาล ระดับต้น) 

1 1 1 1 - - -  

วิศวกรโยธาปฏิบัติการ/ช านาญการ 1 1 1 1 - - -  

นายช่างโยธาปฏิบัติงาน/ช านาญงาน 3 3 3 3 - - -  

เจ้าพนักงานธุรการปฏิบัติงาน/ช านาญงาน 2 2 2 2 - - -  

พนักงานจ้างตามภารกิจ         

ผู้ช่วยเจ้าพนักงานธุรการ 1 1 1 1 - - -  

ผู้ช่วยนายช่างโยธา 1 1 1 1 - - -  

พนักงานขับเครื่องจักรกลขนาดหนัก 1 1 1 1 - - -  

พนักงานขับเครื่องจักรกลขนาดกลาง 1 1 1 1 - - -  

พนักงานขับเครื่องจักรกลขนาดเบา 2 2 2 2 - - -  

พนักงานขับรถยนต์ 1 1 1 1 - - -  

พนักงานจ้างท่ัวไป         

คนงาน 22 22 22 22 - - -  

พนักงานขับเครื่องจักรกลขนาดกลาง 1 1 1 1 - - -  

พนักงานขับเครื่องจักรกลขนาดเบา 2 2 2 2 - - -  

รวม 41 41 41 41 - - -  
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ส่วนราชการ 

 กรอบ กรอบอัตราต าแหน่ง อัตราก าลังคน 

หมายเหตุ 
 อัตรา ท่ีคาดว่าจะต้องใช้ในช่วง เพิ่ม / ลด 

 ก าลัง ระยะเวลา 3 ปีข้างหน้า       

 เดิม 2567 2568 2569 2567 2568 2569 

กองสวัสดิการสังคม  (11)         

ผู้อ านวยการกองสวัสดิการสังคม   
(นักบริหารงานสวัสดิการสังคม ระดับกลาง) 

1 1 1 1 - - -  

หัวหน้าฝุายส่งเสริมสวัสดิการสังคม 
(นักบริหารงานสวัสดิการสังคม ระดับต้น) 

1 1 1 1 - - -  

หัวหน้าฝุายพัฒนาชุมชน    
(นักบริหารงานสวัสดิการสังคม ระดับต้น) 

1 1 1 1 - - -  

นักพัฒนาชุมชนปฏิบัติการ/ช านาญการ 5 5 5 5 - - -  

นักจัดการงานท่ัวไปปฏิบัติการ/ช านาญการ 1 1 1 1 - - -  

พนักงานจ้างตามภารกิจ         

ผู้ช่วยนักพัฒนาชุมชน 3 3 3 3 - - -  

ผู้ช่วยเจ้าพนักงานชุมชน 1 1 1 1 - - -  

พนักงานจ้างท่ัวไป         

พนักงานขับรถยนต์ 2 2 2 2 - - -  

รวม 15 15 15 15 - - -  

กองการเจ้าหน้าท่ี (29)         

ผู้อ านวยการกองการเจ้าหน้าท่ี 
(นักบริหารงานท่ัวไป ระดับกลาง) 

1 1 1 1 - - -  

หัวหน้าฝุายบุคลากรทางการศึกษา 
(นักบริหารงานท่ัวไป ระดับต้น) 

1 1 1 1 - - -  

หัวหน้ากลุ่มงานสรรหาและบรรจุแต่งตั้ง         

(นักทรัพยากรบุคคลช านาญการพิเศษ) 1 1 1 1 - - -  

นักทรัพยากรบุคคลปฏิบัติการ/ช านาญการ 2 2 2 2 - - -  

นักวิชาการศึกษาปฏิบัติการ/ช านาญการ 1 1 1 1 - - -  

เจ้าพนักงานธุรการปฏิบัติงาน/ช านาญงาน 1 1 1 1 - - -  

พนักงานจ้างตามภารกิจ         

ผู้ช่วยนักทรัพยากรบุคคล 1 1 1 1 - - -  
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๒.4 การจ าแนกระดับคุณวุฒิทางการศึกษาของบุคลากร 

ประเภท 
ต่ ากว่า 
ปวช. 

ปวช. 
 หรือ

เทียบเท่า 

ปวส.  
หรือ 

เทียบเท่า 

ปริญญาตรี 
หรือ 

เทียบเท่า 

ปริญญาโท 
หรือ 

เทียบเท่า 

ปริญญาเอก  
หรือ 

เทียบเท่า 

รวม 

ข้าราชการหรือ 
พนักงานส่วนท้องถิ่น 

1 2 22 86 38 1 150 

ข้าราชการหรือพนักงานครูและ
บุคลากรทางการศึกษา 

- - - 126 8 - 134 

ลูกจ้างประจ า 7 1 - 3 - - 11 

พนักงานจ้าง 195 60 42 91 1 - 389 

รวม 203 63 64 306 47 1 684 

 
 

ส่วนราชการ 

 กรอบ กรอบอัตราต าแหน่ง อัตราก าลังคน 

หมายเหตุ 
 อัตรา ท่ีคาดว่าจะต้องใช้ในช่วง เพิ่ม / ลด 

 ก าลัง ระยะเวลา 3 ปีข้างหน้า       

 เดิม 2567 2568 2569 2567 2568 2569 

ผู้ช่วยนักวิชาการศึกษา 1 1 1 1 - - -  

ผู้ช่วยเจ้าพนักงานธุรการ 1 1 1 1 - - -  

รวม 10 10 10 10 - - -  

หน่วยตรวจสอบภายใน (12)         

นักวิชาการตรวจสอบภายในปฏิบัติการ 
/ช านาญการ 

1 1 1 1 - - -  

รวม 1 1 1 1     

รวมพนักงานเทศบาล 171 172 171 170 +2/-1 -1 +1/-2  

รวมลูกจ้างประจ า 9 7 3 1 -2 -4 -2  

รวมพนักงานจ้างตามภารกิจ 100 103 104 105 +7/-4 +1 +2/-1  

รวมพนักงานจ้างตามภารกิจ 1 1 1 1 - - - เงิน
อุดหนุน 

รวมพนักงานจ้างทั่วไป 300 303 304 304 +4/-1 +1 -  

รวมท้ังหมด 581 586 583 581 +13/-8 +2/-5 +3/-5  
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๒.5 สายงานของพนักงานเทศบาลขององค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น 

บริหารท้องถิ่น อ านวยการท้องถิ่น วิชาการ ทั่วไป 

๑ )  นั ก บ ริ ห า ร ง า น
ท้องถิ่น 

๑) นักบริหารงานทั่วไป 
๒) นักบริหารงานการคลัง 
๓) นักบริหารงานช่าง 
๔) นักบริหารงาน
สาธารณสุข   
    และสิ่งแวดล้อม 
๕ )  นั ก บ ริ ห า ร ง า น ช่ า ง
สุขาภิบาล 
6) นักบริหารงานสวัสดิการ 
    สังคม 
7) นักบริหารงานการศึกษา 
 

๑) นักจัดการงานทั่วไป 
๒) นักทรัพยากรบุคคล 
๓) นักวิเคราะห์นโยบาย 
    และแผน 
๔) นิติกร 
๕) นักวิชาการเงินและบัญชี 
๖) นักวิชาการคลัง 
๗) นักวิชาการจัดเก็บรายได้ 
๘) นักวิชาการพัสดุ 
๙) นักวิชาการตรวจสอบ
ภายใน 
๑๐) นักวิชาการสาธารณสุข 
๑๑) พยาบาลวิชาชีพ 
๑๒) นักวิชาการสุขาภิบาล 
๑๓) นักวิชาการสิ่งแวดล้อม 
๑4) วิศวกรโยธา 
๑5) นักพัฒนาชุมชน 
๑6) นักจัดการงานเทศกิจ 
17) นักประชาสัมพันธ์ 
18) นักจัดการงานทะเบียน
และบัตร 
1 9 )  นั ก พั ฒ น า ก า ร
ท่องเที่ยว 
20) นักวิชาการศึกษา 
21) นักสันทนาการ 
22) สถาปนิก 
23) นักผังเมือง 
2 4 )  นั ก วิ ช า ก า ร
สวนสาธารณะ 
25) ศึกษานิเทศก์ 
26) ครู 

๑) เจ้าพนักงานธุรการ 
๒) เจ้าพนักงานการเงิน 
    และบัญชี 
๓) เจ้าพนักงานพัสดุ 
4) นายช่างโยธา 
5) นายช่างเขียนแบบ 
6) เจ้าพนักงานเทศกิจ 
7) เจ้าพนักงานปูองกัน 
      และบรรเทาสาธารณภัย      
8) นายช่างไฟฟูา 
9) เจ้าพนักงานทะเบียน 
10) พยาบาลเทคนิค 
11) สัตวแพทย์ 
12) นายช่างเครื่องกล 
13) เจ้าพนักงานสวนสาธารณะ 
14) เจ้าพนักงานจัดเก็บรายได้ 
 

 
 

 

 

 



 

2.6 โครงสร้างการแบ่งส่วนราชการตามแผนอัตราก าลัง 3 ปี 
 
 

ส านัก/กอง ปลัด/รองปลัด ส านักปลัดเทศบาล ส านักคลัง กองช่าง ส านักสาธารณสุข
และสิ่งแวดล้อม 

กองยุทธศาสตร์
และงบประมาณ 

ส านักการศึกษา กองช่างสุขาภิบาล กองสวัสดิการสังคม กองการเจ้าหน้าที ่ หน่วยตรวจสอบภายใน 

มีคนครอง 4 105 48 104 153 17 23 34 14 9 1 

ว่าง - 12 9 19 11 2 7 7 1 1 - 
รวม 4 117 57 123 164 19 30 41 15 10 1 
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ส่วนที่ ๓  
ยุทธศาสตร์การบริหารและพัฒนาทรัพยากรบุคคล 

 
การพัฒนาบุคลากรของเทศบาลเมืองจันทบุรี  ได้ก าหนดวิสัยทัศน์ พันธกิจ ค่านิยม ยุทธศาสตร์

การพัฒนาบุคลากรเพ่ือเป็นกรอบแนวทางในการพัฒนา ดังนี้ 

3.๑ วิสัยทัศน์   
              “ เมืองน่าอยู่ ศูนย์กลางทางเศรษฐกิจ คุณภาพชีวิตที่ดี การศึกษาก้าวหน้า สิ่งแวดล้อมยั่งยืน ” 

3.๒ พันธกิจด้านการพัฒนาทรัพยากรบุคคล   
เทศบาลเมืองจันทบุรี จัดท าพันธกิจด้านการพัฒนาทรัพยากรบุคคล เพ่ือให้การพัฒนาข้าราชการ

หรือพนักงานส่วนท้องถิ่น ลูกจ้างประจ า และพนักงานจ้าง ตามวิสัยทัศน์ของการพัฒนาบุคลากร และบรรลุ
วัตถุประสงค์ของเทศบาลเมืองจันทบุรี ดังนี้ 

1) พัฒนาบุคลากรของเทศบาลเมืองจันทบุรี   ให้เป็นมืออาชีพและนวัตกรรม มีความรู้ ทัศนคติ 
ทักษะที่จ าเป็นในการบริหารงานและบูรณาการอย่างเป็นระบบพร้อมปรับตัวสู่ยุคดิจิทัล 

2) เสริมสร้างคุณธรรม จริยธรรม วัฒนธรรมและค่านิยมร่วม เ พ่ือเพ่ิมประสิทธิภาพ 
การปฏิบัติงานและปูองกันการทุจริตประพฤติมิชอบ 

3) พัฒนาบุคลากรของเทศบาลเมืองจันทบุรี   ให้มีคุณภาพชีวิตที่ดี มีความสุข มีความสมดุลของ
ชีวิตและการท างาน 

4) ส่งเสริมการเรียนรู้และการพัฒนาตนเองอย่างต่อเนื่องด้วยระบบเทคโนโลยีสารสนเทศ 
และดิจิทัลที่เหมาะสม 

5) พัฒนาบุคลากรของเทศบาลเมืองจันทบุรี   ตามเส้นทางความก้าวหน้าในสายอาชีพ 
6) พัฒนาทักษะด้านภาวะผู้น า ทักษะด้านดิจิทัล  และทักษะส าหรับผู้น าการเปลี่ยนแปลงรุ่นใหม่

ในเทศบาลเมืองจันทบุรี 
3.๓ ค่านิยม 

“คิดสร้างสรรค์อย่างมืออาชีพ  ยึดมั่นในหลักธรรมาภิบาล มีใจบริการเพื่อประชาชน” 

3.๔ เป้าประสงค์  
๑) บุคลากรมีขีดความสามารถ ทักษะ ความรู้ และสมรรถนะที่หลากหลายในการปฏิบัติงาน 

ตามภารกิจองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น 
๒) เทศบาลเมืองจันทบุรีมีการวางแผนพัฒนาบุคลากร การวางแผนพัฒนาความก้าวหน้าในสาย

อาชีพให้แก่ข้าราชการหรือพนักงานส่วนท้องถิ่น  
๓) บุคลากรมีจิตส านึก ประพฤติปฏิบัติตน ตามค่านิยม คุณธรรมจริยธรรม วัฒนธรรมการท างาน

ร่วมกัน โดยยึดหลักธรรมาภิบาล 
๔) บุคลากรมี ความผูก พันกับ เทศบาลเมื อ งจั นทบุ รี  มี คุณภาพชี วิ ตการท า งานที่ ดี 

และมีความสุขในการท างาน 
๕) พัฒนาบุคลากรให้มีคุณภาพชีวิตและความสุขในวัยหลังเกษียณ  
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3.๕ ยุทธศาสตร์การพัฒนา  
เทศบาลเมืองจันทบุรี  ได้ก าหนดยุทธศาสตร์การพัฒนาบุคลากรของการจัดแผนพัฒนาบุคลากร 

๓ ปี ของเทศบาลเมืองจันทบุรี เพ่ือพัฒนาบุคลากรข้าราชการหรือพนักงานส่วนท้องถิ่น ลูกจ้างประจ า 
และพนักงานจ้าง ดังนี้ 

ยุทธศาสตร์ที่ ๑ การพัฒนาบุคลากรทุกระดับเพ่ือก้าวไปสู่ความเป็นมืออาชีพ 
ยุทธศาสตร์ที่ ๒ การพัฒนาบุคลากรทุกระดับให้มีประสิทธิภาพเพ่ือรองรับการเปลี่ยนแปลง 
ยุทธศาสตร์ที่ ๓ การพัฒนาและเสริมสร้างการบริหารงานบุคคลและองค์กรแห่งการเรียนรู้ 
ยุทธศาสตร์ที่ ๔ เสริมสร้างวัฒนธรรมองค์กรให้บุคลากรมีจิตสาธารณะ คุณธรรม จริยธรรม 

และการสร้างความสุขในองค์กร 

๓.6 เป้าหมายของการพัฒนา 
 ๑) เป้าหมายเชิงปริมาณ 

จ านวนบุคลากรในสังกัดเทศบาลเมืองจันทบุรี ประกอบด้วย พนักงานเทศบาล  พนักงานครู
และบุคลากรทางการศึกษา ลูกจ้างประจ า พนักงานจ้างตามภารกิจ พนักงานจ้างทั่วไป หลักสูตรการพัฒนา
ส าหรับข้าราชการหรือพนักงานส่วนท้องถิ่น ได้รับการพัฒนาตามหลักสูตรและส่งเสริมให้ได้รับการศึกษา     
ต่อในระดับท่ีสูงขึ้น 

๒. เป้าหมายเชิงคุณภาพ 
ระดับความส าเร็จของบุคลากรในสังกัดเทศบาลเมืองจันทบุรี  ที่ได้ เข้ารับการพัฒนา          

การเพ่ิมพูนความรู้ ทักษะคุณธรรมและจริยธรรมในการปฏิบัติงาน สามารถน าความรู้ที่ได้รับมาใช้ประโยชน์ใน
การปฏิบัติงานเพ่ือบริการประชาชนได้อย่างมีประสิทธิภาพ 

๓.7 หลักสูตรการพัฒนา  
หลักสูตรการพัฒนาส าหรับข้าราชการหรือพนักงานส่วนท้องถิ่น แต่ละต าแหน่งต้องได้รับ 

การพัฒนาอย่างน้อยในหลักสูตรหนึ่งหรือหลายหลักสูตร ระยะเวลาด าเนินการพัฒนาบุคลากร ต้องก าหนดให้
เหมาะสมกับกลุ่มเปูาหมายที่เข้ารับการพัฒนา วิธีการพัฒนา และหลักสูตรการพัฒนาแต่ละหลักสูตร ส าหรับ
หลักสูตรการพัฒนาส าหรับข้าราชการและพนักงานส่วนท้องถิ่น ประกอบด้วย ดังนี้ 

(1) หลักสูตรความรู้พ้ืนฐานในการปฏิบัติราชการ ส าหรับข้าราชการหรือพนักงานส่วนท้องถิ่น 
ทุกระดับ ให้มีความรู้ความเข้าใจพ้ืนฐานในการปฏิบัติราชการ ระเบียบและแบบแผนทางราชการ 
และกฎหมายระเบียบที่ใช้ในการปฏิบัติงาน บทบาทหน้าที่ของข้าราชการหรือพนักงานส่วนท้องถิ่น แนวทาง
ปฏิบัติ เ พ่ือเป็นลูกจ้างประจ าและพนักงานจ้าง และหน้าที่ของข้าราชการในระบอบประชาธิปไตย 
อันมีพระมหากษัตริย์ทรงเป็นพระประมุขและการเป็นข้าราชการที่ดี   

(2) หลักสูตรการพัฒนาเกี่ยวกับงานในหน้าที่รับผิดชอบ เพ่ือพัฒนาข้าราชการหรือพนักงาน 
ส่วนท้องถิ่นให้มีความเข้าใจในการปฏิบัติราชการตามอ านาจหน้าที่และความรับผิดชอบ และพัฒนาทักษะ 
ที่จ าเป็นต่อการปฏิบัติงาน ทักษะด้านดิจิทัล เพ่ือให้ปฏิบัติงานได้อย่างมีประสิทธิภาพ  

(3) หลักสูตรความรู้และทักษะเฉพาะของงานในแต่ละต าแหน่งตามมาตรฐานก าหนดต าแหน่ง
ส าหรับข้าราชการหรือพนักงานส่วนท้องถิ่นทุกระดับ ให้มี ความรู้ความเข้าใจและทักษะที่จ า เป็น 
ส าหรับการปฏิบัติงานของข้าราชการหรือพนักงานส่วนท้องถิ่นแต่ละประเภทแต่ละสายงาน เพ่ือให้มี ความรู้
ความเข้าใจในวิชาชีพและงานที่ปฏิบัติ  โดยสามารถประยุกต์ความรู้และทักษะ มาใช้ในการปฏิบัติงานได้ 
อย่างมีประสิทธิภาพ  
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(4) หลักสูตรด้านการบริหาร ส าหรับข้าราชการหรือพนักงานส่วนท้องถิ่นพัฒนาทักษะ 

และองค์ความรู้ในการบริหารงานขององค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น การบริหารกิจการบ้านเมืองที่ดี การกระจาย
อ านาจให้แก่องค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น ความเป็นผู้น าองค์กร ทักษะเฉพาะด้าน การคิดเชิงกลยุทธ์ ทักษะ 
การสื่อสารและการตัดสินใจ การส่งเสริมสนับสนุนพัฒนาศักยภาพของบุคลากรเพ่ือสามารถเป็นผู้บริหารพร้อม
รับมือต่อการเปลี่ยนแปลง  

(5) หลักสูตรด้านคุณธรรมและจริยธรรม เพ่ือเป็นการสร้างความรู้ความเข้าใจเกี่ยวกับมาตรฐาน
ทางจริยธรรม และส่งเสริมให้ข้าราชการหรือพนักงานส่วนท้องถิ่นรักษาจริยธรรมตามมาตรฐานทางจริยธรรม 
มีการประพฤติปฏิบัติอย่างมีคุณธรรม และยึดถือแนวทางปฏิบัติตามประมวลจริยธรรม วินัยของข้าราชการ 
หรือพนักงานส่วนท้องถิ่น และหลักธรรมาภิบาล 

๓.8 วิธีการพัฒนาบุคลากร   
 (๑) การปฐมนิเทศ 

ส าหรับข้าราชการหรือพนักงานส่วนท้องถิ่นแรกบรรจุหรืออยู่ระหว่างการทดลองปฏิบัติ 
หน้าที่ราชการ ให้มีความรู้ความเข้าใจสภาพแวดล้อมของหน่วยงาน วิสัยทัศน์ พันธกิจ โครงสร้างส่วนราชการ 
ผู้บริหาร วัฒนธรรมขององค์กร หน้าที่ความรับผิดชอบ ความส าคัญของภารกิจที่มีต่อประชาชน สังคม 
ประเทศชาติ การพัฒนาตนเองของข้าราชการหรือพนักงานส่วนท้องถิ่น ความก้าวหน้าในอาชีพราชการ เพ่ือให้
มีทัศนคติที่ดีและมีแรงจูงใจในการรับราชการ   

(๒) การฝึกอบรม  
การฝึกอบรม เป็นกระบวนการส าคัญที่จะช่วยพัฒนาหรือฝึกฝนบุคลากรขององค์กรปกครอง

ส่วนท้องถิ่น ให้มีความรู้ความสามารถ ทักษะหรือ ความช านาญ ตลอดจนประสบการณ์ให้เหมาะสม 
กับการท างาน รวมถึงก่อให้เกิดความรู้สึก เช่น ทัศนคติหรือเจตคติท่ีดีต่อการปฏิบัติงาน อันจะส่งผลให้บุคลากร 
แต่ละคนในองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นมีความสามารถเฉพาะตัวสูงขึ้น มีประสิทธิภาพในการท างานร่วมกับ
ผู้อื่นได้ดีท าให้องค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นมีประสิทธิผลและประสิทธิภาพที่ดีขึ้น 

 (๓) การศึกษา หรือดูงาน 
การพัฒนาบุคลากรโดยการให้ไปศึกษาเพ่ิมเติมทั้งในและต่างประเทศ เพ่ือการเพ่ิมพูน

ความรู้ ด้วยการเรียนหรือการวิจัยตามหลักสูตรของสถาบันการศึกษาในและต่างประเทศโดยใช้เวลา 
ในการปฏิบัติราชการ เพ่ือให้ได้มาซึ่งปริญญาหรือประกาศนียบัตรวิชาชีพ ซึ่งสาขาวิชาและระดับการศึกษา 
โดยปกติจะต้องสอดคล้องหรือเป็นประโยชน์กับมาตรฐานก าหนดต าแหน่งที่ด ารงอยู่ตามที่ ก. จ. ก.ท. 
และ ก.อบต. ก าหนด  

ส าหรับการดูงาน คือ การพัฒนาบุคลากรเพ่ือเพ่ิมพูนความรู้และแสวงหาประสบการณ์ 
ด้วยการสังเกตการณ์และการแลกเปลี่ยนความคิดเห็นในการด าเนินการใหม่ ๆ โดยคาดหวังว่าจะสามารถน า 
มาประยุกต์ใช้ในองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น หรือปรับปรุงกระบวนการท างานในบทบาทหน้าที่ส าคัญ 
ของแต่ละบุคคลทั้งปัจจัยความส าเร็จและปัญหาอุปสรรค ข้อควรระวังจากการเรียนรู้ขององค์กรที่ไปศึกษาดูงาน 
ทั้งยังเป็นการเปลี่ยนบรรยากาศโดยการไปพบเห็นสิ่งใหม่ซึ่งสามารถเสริมสร้างแนวคิดใหม่ และน าไปสู่  
การเปลี่ยนแปลงที่ดีขึ้น เพ่ือช่วยเพ่ิมพูนความรู้ ทักษะ และประสบการณ์ ให้กับบุคลากรอีกทั้งเป็นการเปิด
มุมมองที่จะรับการเรียนรู้ ในสิ่ งใหม่ ๆ สร้างความพร้อมให้แก่ทั้ งตัวบุคลากร และสร้างผลสัมฤทธิ์  
ให้แก่ทีมงาน ส่วนราชการ และองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น เพ่ือให้เกิดการเรียนรู้ที่ดี ผู้ไปศึกษาดูงานต้องใช้
ทักษะการสอบถาม การสังเกต และแลกเปลี่ยนเรียนรู้วิธีการปฏิบัติงานและการแก้ปัญหาในการปฏิบัติงาน 
จากหน่วยงานหรือองค์กรที่ไปศึกษาดูงาน 
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(๔) การประชุม การประชุมเชิงปฏิบัติการ หรือการสัมมนา 

การประชุม (Meeting) การประชุมเชิ งปฏิบัติการ  (Workshop) หรือการสัมมนา 
(Seminar) เป็นวิธีการพัฒนาบุคลากรอีกรูปแบบหนึ่ งเน้นการพัฒนาทักษะในการคิดเชิงนวัตกรรม 
การแลกเปลี่ยนข้อมูลความรู้และประสบการณ์และทักษะในการแก้ไขปัญหาและการตัดสินใจสามารถน า
แนวคิดท่ีได้รับจากการประชุมสัมมนามาปรับใช้เพ่ือเพ่ิมประสิทธิภาพในการท างาน ซึ่งเป็นการพัฒนาบุคลากร
ที่ร่วมกันเป็นกลุ่มเน้นการฝึกปฏิบัติ โดยมีโครงการ/หลักสูตร และก าหนดระยะเวลาที่แน่นอน ซึ่งอาจจะเป็น
การศึกษาร่วมกัน ศึกษาค้นคว้า ตลอดจนท าความเข้าใจและฝึกปฏิบัติ เพ่ือทักษะปฏิบัติงาน ตามวัตถุประสงค์ 
ของการประชุม การประชุมเชิงปฏิบัติการ หรือการสัมมนา นั้นๆ  

(๕) การสอนงาน การให้ค าปรึกษาหรือวิธีการอื่นที่เหมาะสม 
๑) การสอนงาน (Coaching) การสอนงานถือเป็นหน้าที่ความรับผิดชอบของผู้บังคับบัญชา 

หรือผู้ที่ได้รับมอบหมายในองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น เป็นวิธีการให้ความรู้ (knowledge) สร้างเสริมทักษะ 
(Skill) และทัศนคติ  ( Attitude) ที่ ช่ ว ย ในการปฏิบัติ ง านให้มี ประสิทธิภาพสู งขึ้ น ได้ ในระยะยาว 
โดยผ่านกระบวนการปฏิสัมพันธ์ระหว่างผู้สอนงานและบุคลากรผู้ถูกสอนงาน การสอนงานสามารถด าเนินการ
รายบุคคลหรือเป็นกลุ่มเล็กทีต่้องใช้เวลาในการพัฒนาอย่างต่อเนื่อง 

๒) การฝึกขณะปฏิบัติงาน (On the Job Training) การฝึกขณะปฏิบัติงานถือเป็นหน้าที่
ความรับผิดชอบของผู้บังคับบัญชาหรือผู้ที่ได้รับมอบหมายในหน่วยงานเป็นวิธีการพัฒนาบุคลากรด้วยการฝึก
ปฏิบัติจริง ณ สถานที่จริงเป็นการให้ค าแนะน า เชิงปฏิบัติในลักษะตัวต่อตัวหรือเป็นกลุ่มเล็กในสถานที่ท างาน
และในช่วงการท างานปกติ วิธีการนี้เน้นประสิทธิภาพการท างานในลักษณะการพัฒนาทักษะเป็นพ้ืนฐานให้แก่
บุคลากรเข้าใจและสามารถปฏิบัติ งานได้ด้วยตนเอง  การฝึกขณะปฏิบัติ งานสามารถด าเนินการ 
โดยผู้บังคับบัญชาหรือมอบหมายผู้ที่มีความเชี่ยวชาญเรื่องนั้นมักใช้ส าหรับบุคลากรใหม่ที่เพ่ิงเข้าท างาน
สับเปลี่ยนโอนย้ายเลื่อนต าแหน่งมีการปรับปรุงงานหรือต้องอธิบายงานใหม่ ๆ ผู้บังคับบัญชามีหน้าที่ฝึกบุคลากร 
ขณะปฏิบัติงานตามลักษณะงานที่รับผิดชอบเพ่ือให้บุคลากรทราบและเรียนรู้เกี่ยวกับขั้นตอนวิธีปฏิบัติงาน
พร้อมคู่มือและระเบียบการปฏิบัติงาน ท าให้เกิดการรักษาองค์ความรู้และคงไว้ซึ่งมาตรฐานการท างาน 
แม้ว่าจะเปลี่ยนบุคลากรที่รับผิดชอบงานแต่ยังคงรักษาความมีประสิทธิภาพในการท างานต่อไปได้ 

๓) การเป็นพ่ีเลี้ยง (Mentoring) การเป็นพ่ีเลี้ยงเป็นอีกวิธีการพัฒนาบุคลากรรายบุคคล
วิธีการนี้ต้องใช้ความคิดในการวิเคราะห์รับฟังและน าเสนอทิศทางที่ถูกต้องให้อีกฝุายโดยเน้นการมีส่วนร่วม
แก้ไขปัญหาและก าหนดเปูาหมายเพ่ือให้งานบรรลุผลส าเร็จเป็นกระบวนการแลกเปลี่ยนประสบการณ์  
ระหว่างพี่เลี้ยง (Mentor) และผู้รับค าแนะน า (Mentee) จากผู้มีความรู้ความช านาญให้กับผู้ไม่มีประสบการณ์
หรือมีประสบการณ์ไม่มากนัก ลักษณะส าคัญของการเป็นพ่ีเลี้ยงคือผู้ เป็นพ่ีเลี้ยงอาจเป็นบุคคลอ่ืนได้ 
ไม่จ าเป็นต้องเป็นผู้บังคับบัญชาหรือหัวหน้าโดยตรง ท าหน้าที่สนับสนุนให้ก าลังใจช่วยเหลื อสอนงาน 
และให้ค าปรึกษา แนะน า ดูแลทั้งการท างาน การวางแผนเปูาหมายในอาชีพให้กับบุคลากรเพ่ือให้ผู้รับ
ค าแนะน ามีความสามารถในการปฏิบัติงานที่สูงขึ้นรวมถึงการใช้ชีวิตส่วนตัวที่เหมาะสม 

๔) การให้ค าปรึกษาแนะน า (Consulting) การให้ค าปรึกษาแนะน าเป็นวิธีการพัฒนา
บุคลากรอีกรูปแบบหนึ่งที่มักใช้ในการแก้ไขปัญหาที่เกิดขึ้นกับบุคลากรด้วยการวิเคราะห์ปัญหาที่เกิดขึ้น  
ในการท างานซึ่งผู้บังคับบัญชาก าหนดแนวทางแก้ไขปัญหาที่เหมาะสมร่วมกับผู้ใต้บังคับบัญชาเพ่ือให้บุคลากร  
มีแนวทางแก้ไขปัญหาที่เกิดขึ้นกับตนเองได้ ผู้ให้ค าปรึกษาแนะน ามักเป็นผู้บังคับบัญชาภายในหน่วยงาน 
หรืออาจเป็นผู้เชี่ยวชาญที่มีความรู้ประสบการณ์และความช านาญเป็นพิเศษในเรื่องนั้นๆที่มีคุณสมบัติ  
เป็นที่ปรึกษาได้จากทั้งภายในหรือภายนอกองค์กร 
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๕) การหมุนเวียนงาน (Job Rotation) การหมุนเวียนงานเป็นอีกวิธีการหนึ่งในการพัฒนา 

ขีดความสามารถในการท างานของบุคลากรถือเป็นวิธีการที่ก่อให้เกิดทักษะการท างานที่หลากหลาย (Multi-
Skill) ที่เน้นการสลับเปลี่ยนงานในแนวนอนจากงานหนึ่งไปยังอีกงานหนึ่งมากกว่าการเลื่อนต าแหน่งงาน 
ที่สูงขึ้น การหมุนเวียนงานเกิดได้ทั้งการเปลี่ยนต าแหน่งงานและการเปลี่ยนหน่วยงานโดยการให้ปฏิบัติงาน 
ในหน่วยงานอื่นภายใต้ระยะเวลาที่ก าหนด 

๖) การเรียนรู้ด้วยตนเอง (Self-Learning) การเรียนรู้ด้วยตนเองเป็นวิธีการพัฒนาบุคลากร
ขององค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นที่ เน้นให้บุคลากรมีความรับผิดชอบในการเรียนรู้ และพัฒนาตนเอง 
โดยไม่จ าเป็นต้องใช้ช่วงเวลาในการปฏิบัติงานเท่านั้น บุคลากรสามารถแสวงหาโอกาสเรียนรู้ได้ด้วยตนเอง 
ผ่านช่องทางการเรียนรู้และสื่อต่าง ๆ ที่ต้องการได้ซึ่งวิธีการนี้เหมาะสมกับบุคลากรที่ชอบเรียนรู้และพัฒนา
ตนเองอยู่เสมอโดยเฉพาะกับบุคลากรที่มีผลการปฏิบัติงานดีและมีศักยภาพในการท างานสูง 

๗) การเรียนรู้ผ่านระบบสื่ออิเล็กทรอนิกส์ (e-Learning) การเรียนรู้ด้วยตนเองเป็นวิธีการ
พัฒนาบุคลากรขององค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นที่ เน้นให้บุคลากรมีความรับผิดชอบในการเรียนรู้ 
และพัฒนาตนเอง ซึ่งเป็นหลักสูตรอบรมออนไลน์ที่เป็นความต้องการร่วมขององค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น 
เพ่ือเ พ่ิมศักยภาพของข้าราชการให้สามารถปฏิบัติงานภายใต้ระบบบริหารจัดการภาครัฐแนวใหม่  
ได้อย่างมีประสิทธิภาพ 

การพัฒนาส าหรับบุคลากรท้องถิ่นอาจจะกระท าได้โดยเทศบาล , ส านักงาน ก.ท. , 
ส านักงาน ก.ท.จ.จังหวัด หน่วยงานของรัฐหรือส่วนราชการอ่ืน หรือองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นร่วมกับ
หน่วยงานของรัฐหรือส่วนราชการอ่ืนก็ได้  

๓.9 การพัฒนาความรู้  
(1) ด้านความรู้ทั่วไปในการปฏิบัติราชการ ได้แก่ ความรู้ที่เกี่ยวข้องกับการปฏิบัติราชการ

โดยทั่วไป เช่น ระเบียบแบบแผนทางราชการ กฎหมายระเบียบที่ใช้ในการปฏิบัติราชการ บทบาทหน้าที่ 
ของข้าราชการหรือพนักงานส่วนท้องถิ่น แนวทางปฏิบัติเพ่ือเป็นพนักงานจ้างและลูกจ้างประจ า และหน้าที่  
ของบุคลากรท้องถิ่นในระบอบประชาธิปไตยอันมีพระมหากษัตริย์ทรงเป็นพระประมุข และการเป็นข้าราชการที่ด ี

(2) ด้านคุณสมบัติส่วนตัว ได้แก่ การช่วยเสริมบุคลิกภาพที่ดี ส่งเสริมให้สามารถปฏิบัติงาน
ร่วมกับบุคคลอ่ืนได้อย่างราบรื่นมีประสิทธิภาพ พัฒนาทักษะที่จ าเป็นต่อการปฏิบัติงาน ทักษะด้านดิจิทัล 
มนุษยสัมพันธ์การท างาน การสื่อความหมายการเสริมสร้างสุขภาพอนามัย เป็นต้น 

(3) ด้านความรู้และทักษะเฉพาะของงานในแต่ละต าแหน่ง ได้แก่ ความรู้ความสามารถ 
ในการปฏิบัติงานของต าแหน่งหนึ่งต าแหน่งใดโดยเฉพาะ เช่น งานฝึกอบรม งานพิมพ์หนังสือราชการ 
งานด้านช่าง 

(4) ด้านการบริหาร ได้แก่ รายละเอียดที่เกี่ยวกับการบริหารงานและการบริหารคน เช่น ในเรื่อง
การวางแผน การมอบหมายงาน การจูงใจ การประสานงาน ความเป็นผู้น าองค์กร ทักษะเฉพาะด้าน การคิด
เชิงกลยุทธ์ ทักษะการสื่อสาร และการตัดสินใจ 

(5) ด้านคุณธรรม และจริยธรรม ได้แก่ การพัฒนาคุณธรรมและจริยธรรมในการปฏิบัติงาน เช่น 
จริยธรรมในการปฏิบัติงาน มาตรฐานทางจริยธรรม การพัฒนาคุณภาพชีวิต เพื่อประสิทธิภาพในการปฏิบัติงาน
การปฏิบัติงานอย่างมีความสุข 
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3.10  ประกาศคุณธรรมจริยธรรมของข้าราชการหรือพนักงานส่วนท้องถิ่น ลูกจ้าง และพนักงานจ้าง 

เทศบาลเมืองจันทบุรี ประกาศคุณธรรมจริยธรรมของพนักงานเทศบาล พนักงานครูและ
บุคลากรทางการศึกษาเทศบาล ลูกจ้างประจ า และพนักงานจ้าง โดยจัดท าเป็นประกาศข้อก าหนดจริยธรรม  
เพ่ือใช้เป็นหลักเกณฑ์ในการประพฤติปฏิบัติตนอย่างมีคุณธรรมของพนักงานเทศบาล พนักงานครูและบุคลากร
ทางการศึกษาเทศบาล ลูกจ้างประจ า และพนักงานจ้าง ยึดถือเป็นแนวทางปฏิบัติตามที่กฎหมายก าหนด 
ยกตัวอย่างเช่น 

พนักงานเทศบาล พนักงานครูและบุคลากรทางการศึกษาเทศบาล ลูกจ้างประจ า และพนักงานจ้าง
ของเทศบาล  มีหน้าที่ด าเนินการให้เป็นไปตามกฎหมายเพ่ือรักษาประโยชน์ส่วนรวมและประเทศชาติ         
อ านวยความสะดวกและให้บริการแก่ประชาชนตามหลักธรรมาภิบาล โดยจะต้องยึดมั่นในค่านิยมหลักของ
มาตรฐานจริยธรรม ดังนี้ 

๑. การยึดมั่นในคุณธรรมและจริยธรรม 
๒. การมีจิตส านึกที่ดี ซื่อสัตย์ สุจริต และรับผิดชอบ 
๓. การยึดถือประโยชน์ของประเทศชาติเหนือกว่าประโยชน์ส่วนตน และไม่มีผลประโยชน์ทับซ้อน 
๔. การยืนหยัดท าในสิ่งที่ถูกต้อง เป็นธรรม และถูกกฎหมาย 
๕. การให้บริการแก่ประชาชนด้วยความรวดเร็ว มีอัธยาศัย และไม่เลือกปฏิบัติ  
6. การให้ข้อมูลข่าวสารแก่ประชาชนอย่างครบถ้วน ถูกต้อง และไม่บิดเบือนข้อเท็จจริง 
๗. การมุ่งผลสัมฤทธิ์ของงาน รักษามาตรฐาน มีคุณภาพโปร่งใส และตรวจสอบได้ 
๘. การยึดมั่นในระบอบประชาธิปไตยอันมีพระมหากษัตริย์ทรงเป็นประมุข 
๙. การยึดมั่นในหลักจรรยาวิชาชีพขององค์กร 
ทั้งนี้ การฝุาฝืนหรือไม่ปฏิบัติตามมาตรฐานทางจริยธรรม ให้ถือว่าเป็นการกระท าผิดทางวินัย 

3.11  การติดตามและประเมินผล 
เพ่ือให้ทราบถึงความส าเร็จในการพัฒนาความรู้ความสามารถในการปฏิบัติงานและผลการ 

ปฏิบัติงานของผู้เข้ารับการพัฒนา เทศบาลเมืองจันทบุรีจัดให้มีระบบตรวจสอบติดตามและประเมินผลการ
พัฒนาบุคลากรโดยใช้วิธีการประเมินผลการพัฒนา ดังนี้  

๑.ระบบการรายงานผลการปฏิบัติงานหรือการฝึกอบรม 
   เทศบาลเมืองจันทบุรี ก าหนดให้บุคลากรที่เข้ารับการพัฒนาต้องจัดท ารายงานผลการ

ปฏิบัติงานหรือการฝึกอบรม  โดยหลังจากมีค าสั่งอนุมัติให้ปฏิบัติงานหรือเข้ารับการฝึกอบรมในเรื่องใด        
เรื่องหนึ่ง ซึ่งหลังจากการปฏิบัติงานหรือการฝึกอบรม ต้องจัดท าเป็นบันทึกรายงานผลเสนอต่อผู้บังคับบัญชา
ตามล าดับชั้น เพ่ือเป็นการรายงานให้ทราบถึงความส าเร็จในการปฏิบัติงาน หรือการได้รับการพัฒนา          
ในเรื่องนั้นๆ 

๒.ระบบผู้บังคับบัญชาเป็นผู้ติดตามประเมินผล 
   ผู้บังคับบัญชาหมั่นติดตามการพัฒนาอย่างใกล้ชิดและจัดให้มีการประเมินผลการพัฒนา 

เมื่อผ่านการประเมินผลแล้วถือว่าผู้นั้นได้รับการพัฒนาแล้ว เพ่ือให้ทราบถึงความส าเร็จของการพัฒนาความรู้
ความสามารถในการปฏิบัติงานและผลการปฏิบัติงานของผู้เข้ารับการพัฒนา  
  ๓.การติดตามประเมินผลโดยใช้แบบสอบถาม  

   บุคลากรที่เข้ารับการพัฒนาจะได้รับการทดสอบก่อนและหลังการฝึกอบรม และติดตามการ
ประเมินผลภายหลังจากการได้รับการพัฒนาไปได้ระยะหนึ่ง เพ่ือให้ทราบถึงความส าเร็จของการพัฒนา 
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  ๔.การติดตามประเมินผลโดยวิธีการสัมภาษณ์ 

   ผู้บังคับบัญชาอาจใช้วิธีการสัมภาษณ์ผู้ที่ เกี่ยวข้อง เช่น ผู้บังคับบัญชา หัวหน้างาน           
เพ่ือนร่วมงานและผู้ใต้บังคับบัญชาของผู้รับการพัฒนา 
  5.การติดตามประเมินผลโดยการตรวจรับรองมาตรฐานการปฏิบัติราชการขององค์กร
ปกครองส่วนท้องถิ่น 
    เทศบาลเมืองจันทบุรีติดตามและประเมินผลโดยคณะกรรมการตรวจรับรองมาตรฐานการ
ปฏิบัติราชการขององค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น เพ่ือให้ทราบถึงความส าเร็จในการปฏิบัติงานของหน่วยงาน 
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3.12  รายละเอียดโครงการ/กิจกรรม 

 
 
 
 

โครงการ/กจิกรรม 
วัตถุประสงค์และ

เป้าหมาย 
ตัวชี้วัด ระยะเวลา 

งบประมาณ 
พ.ศ.2567 

วิธีการ
บริหารและ
การพัฒนา 
บุคลากร 

 

หน่วยงาน
ด าเนินการ 

1)  โคร งการฝึ กอบรม
ห ลั ก สู ต ร ป ฐ ม นิ เ ท ศ
ข้าราชการหรือพนักงาน
ส่วนท้องถิ่นบรรจุใหม่  

ข้าราชการที่บรรจุ
ใ ห ม่ มี ค ว า ม รู้
ค ว า ม ส า ม า ร ถ 
ทั ก ษ ะ แ ล ะ
สมรรถนะที่จ าเป็นใน
การปฏิบัติงานตาม
เกณฑ์ที่ก าหนด 

ร้อยละของบุคลากรที่ผ่าน
ห ลั ก สู ต ร ป ฐ ม นิ เ ท ศ
ข้าราชการหรือพนักงาน
ส่ วนท้อ งถิ่ นบรรจุ ใหม่ 
(ร้อยละ ๑๐๐)  

ตลอดทั้งป ี
งบประมาณ  
พ.ศ.2567 

 

 

3๐,000 
 

การฝึกอบรม
เชิงปฏิบัติการ 

กรมส่งเสรมิ
การปกครอง

ท้องถิ่น 

๒) โครงการฝึกอบรม
หลักสูตรตามสายงานของ
ข้าราชการหรือพนักงาน
ส่วนท้องถิ่น   

บุคลากรมีความรู้ 
ความสามารถ 
ทักษะ และ
สมรรถนะที่จ าเป็น
ตามสายงานและ 
ต าแหน่ง 

ร้อยละของบุคลากรที่ผ่าน
ฝึกอบรมหลักสูตรตามสาย
งานของข้าราชการหรือ
พนั ก ง า น ส่ ว น ท้ อ ง ถิ่ น  
(ร้อยละ ๑๐๐)  

ตลอดทั้งป ี
งบประมาณ  
พ.ศ.2567 

 

ตามที่หลักสูตร
ก าหนด 

 

การฝึกอบรม 
 เชิงปฏิบัติการ 

กรมส่งเสรมิ
การปกครอง

ท้องถิ่น 

3) โครงการฝึกอบรมและ
ศึกษาดูงานด้านการเพิ่ม
ประสิทธิภาพผู้บริหาร 
สมาชิกสภาฯ  พนักงาน
เทศบาล  ลูกจ้างประจ า  
และพนักงานจ้าง     

บุคลากรทุกระดับมี
การพัฒนาเสรมิสรา้ง 
วัฒนธรรมองค์กรที่ด ี
และสร้างความ
สมัครสมานสามัคคี
ในองค์กร 

ร้อยละบุคลากรที่เข้าร่วม
โครงการ (ร้อยละ 100) 

ตลอดทั้งป ี
งบประมาณ  
พ.ศ.2567 

 

650,000 
 

การฝึกอบรม 
 และศึกษาดู

งาน 

กองการ
เจ้าหน้าท่ี  

เทศบาลเมือง
จันทบุร ี

4) การเรียนรูด้้วยตนเอง
ผ่านสื่ออิเล็กทรอนิกส ์
(e-Learning) 

บุคลากรได้ศึกษา
เรียนรูด้้วยตนเองใน
หลักสตูรที่ตรงกลับ
ต าแหน่ง 

ร้อยละของบุคลาการที่
ผ่านการเรียนรู้ด้วยตนเอง 

ตลอดทั้งป ี
งบประมาณ  
พ.ศ.2567 

 

ไม่ใช้
งบประมาณ 

 

การฝึกอบรม
ออนไลน ์

สถาบันการ 
ศึกษาให้บริการ

วิชาการ 

5) โครงการจัดกิจกรรม
การต้านทุจรติคอรร์ัปชั่น 
ในองค์กรปกครองส่วน
ท้องถิ่น 

บุคลากรทุกระดับมี
การพัฒนา 
เสรมิสร้าง
วัฒนธรรมองค์กรที่ดี
ต่อต้านทุจรติ
คอร์รัปช่ัน 

ร้ อยละของบุคลากรที่
ประกาศเจตนารมณ์และ
เข้าร่วมกิจกรรม (ร้อยละ 
100) 

ธันวาคม 
2566 

ไม่ใช้
งบประมาณ 

การประกาศ
และแสดง
เจตนารมณ ์

ส านัก
ปลัดเทศบาล  
เทศบาลเมือง

จันทบุร ี
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โครงการ/กจิกรรม 
วัตถุประสงค์และ

เป้าหมาย 
ตัวชี้วัด ระยะเวลา 

งบประมาณ 
พ.ศ.2567 

วิธีการ
บริหารและ
การพัฒนา 
บุคลากร 

 

หน่วยงาน
ด าเนินการ 

6) โครงการกิจกรรมวัน
เทศบาลประจ าปี 

บุคลากรทุกระดับมี
จิตสาธารณะ
คุณธรรม จรยิธรรม 
และเจตคติการเป็น
ข้าราชการที่ดี และ
สร้างความสมัคร
สมานสามัคคีใน
องค์กร 

ร้ อยละของบุคลากรที่ 
เ ข้ า ร่ ว ม กิ จ ก ร ร ม        
(ร้อยละ ๘๐) 

ตลอดทั้งป ี
งบประมาณ 
พ.ศ.2567 

 

60,000  การท ากิจกรรม 
ร่วมกนัในองคก์ร 
 

ส านัก
ปลัดเทศบาล  
เทศบาลเมือง

จันทบุร ี

7) การวางแผน
อัตราก าลัง 3 ปี และการ
ปรับปรุงแผนอตัราก าลัง 

มีการก าหนด
โครงสร้าง ก าหนด
ต าแหน่ง ยุบเลิก
ต าแหน่งให้มีความ
เหมาะสมกับภารกิจ
หน้าท่ี 

ด า เ นิ น ก า ร ต า ม แ ผ น
อัตราก าลัง 3 ปี 

ตลอดทั้งป ี
งบประมาณ 
พ.ศ.2567 

 

ไม่ใช้
งบประมาณ 

ประชุมชี้แจงใน
การบริหารงาน

และพัฒนา
ทรัพยากร

บุคคล 

กองการ
เจ้าหน้าท่ี 

เทศบาลเมือง
จันทบุร ี

8) การบริหารงานบุคคล
ของข้าราชการ 
ลูกจ้างประจ า และ
พนักงานจ้าง 

สรรหาบุคลากรตาม
แผนอัตราก าลัง 3 
ปี 

ด าเนินการตามระเบียบ
หลักเกณฑ์ฯ 

ตลอดทั้ง
ปีงบประมาณ 
พ.ศ.2567 

ไม่ใช้
งบประมาณ 

สรรหาบุคลากร
ตามแผน

อัตราก าลัง 3 
ปีและ  

กองการ
เจ้าหน้าท่ี  

เทศบาลเมือง
จันทบุร ี

9) การขอพระราชทาน
เครื่องราชอิสรยิาภรณ์
และเหรียญจักรพรรดิ
มาลาประจ าป ี

บุคลากรผู้ที่ได้รับ
พระราชทานมีความ
ภาคภูมิใจใน
เครื่องราชอิสริยาภรณ์ 
ที่ไดร้ับพระราชทานฯ 

ด าเนินการตามระเบียบ
หลักเกณฑ์ฯ 

พฤศจิกายน- 
ธันวาคม 
2566 

ไม่ใช้
งบประมาณ 

อ านวยความ
สะดวกและ
ดูแลสิทธิ

ประโยชน์ของ
บุคลากร 

กองการ
เจ้าหน้าท่ี  

เทศบาลเมือง
จันทบุร ี

10) โครงการฝึกอบรม
และศึกษาดูงานพนักงาน
ครูเทศบาลและบุคลากร
ทางการศึกษา  และผู้ที่
เกี่ยวข้องกับการศึกษา 

บุคลากรทุกระดับมี
การพัฒนาเสรมิสรา้ง 
วัฒนธรรมองค์กรที่ด ี
และสร้างความ
สมัครสมานสามัคคี
ในองค์กร 

ร้อยละบุคลากรที่เข้าร่วม
โครงการ (ร้อยละ 100) 

ตลอดทั้ง
ปีงบประมาณ 
พ.ศ.2567 

1,000,000 การฝึกอบรม 
 และศึกษา     

ดูงาน 

ส านัก
การศึกษา  

เทศบาลเมือง
จันทบุร ี



 

29 

 
 

โครงการ/กจิกรรม 
วัตถุประสงค์และ

เป้าหมาย 
ตัวชี้วัด ระยะเวลา 

งบประมาณ 
พ.ศ.2567 

วิธีการ
บริหารและ
การพัฒนา 
บุคลากร 

 

หน่วยงาน
ด าเนินการ 

11)  ส่ ง เ ส ริ ม เ ส้ น ท า ง
ความก้าวหน้าในสายงาน 

บุคลากรไดร้ับทราบ
คงความก้าวหน้าใน
สายอาชีพ 

ด าเนินการตามระเบียบ
หลักเกณฑ์ฯ 

ตลอดทั้ง
ปีงบประมาณ 
พ.ศ.2567 

ไม่ใช้ ให้ความรู้และ
และให้
ค าปรึกษา 

กองการเจ้า
หน้าที  

เทศบาลเมือง
จันทบุร ี

12) การปรับปรุงข้อมลูใน
ระบบศูนย์ข้อมลูบุคลากร
ท้องถิ่นแห่งชาติให้เป็น
ปัจจุบัน 

เป็นศูนย์กลางใน
การบริการข้อมูล
ด้านบุคลากรของ
เทศบาล 

ปรั บปรุ ง ฐ านข้อมู ล ใน
ระบบศูนย์ข้อมูลบุคลากร
แห่งชาติให้เป็นปัจจุบัน
และทันสมัย 

ตลอดทั้ง
ปีงบประมาณ 
พ.ศ.2567 

ไม่ใช้ บันทึกข้อมูลให้
เป็นปัจจุบัน 
ทันสมัยและ

รวดเร็ว 

กองการเจ้า
หน้าที  

เทศบาลเมือง
จันทบุร ี


